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Por Fabricio Araujo Santos

Encarregado de Protecdo de Dados / Complem

5/CRIMES DIGITAIS

Da cadeia de suprimentos ao gerenciamento huma-
no, as brechas para invasores estdo presentes em
diferentes departamentos de uma instituigdo.

De acordo com o relatério anual de ciberseguranca
da IBM, no Brasil, os setores de Energia e Varejo
foram os mais prejudicados por ataques cibernéti-
cos ao longo de 2023, cada um com 41% dos casos.
Entre os paises da América Latina, o Brasil conti-
nua como o maior alvo de criminosos. “Existe um
motivo importante para isso: a expansdo da super-
ficie das empresas. Com o crescimento da presenca
digital pés-pandemia, as companhias buscam por
novas ferramentas de tecnologia e, consequente-
mente, os espagos vulneraveis crescem”, explica
Fabio Mucci, lider de seguranca da IBM Brasil.

No periodo pandémico, durante a corrida para di-
gitalizacdo das organizacdes mundo afora, a segu-
ranga ficou em segundo plano. O motivo? Para al-
guns executivos, a infraestrutura tecnoldgica ndo €
uma questao de negocio. Segundo Marcos Oliveira,
country manager da Palo Alto, “a conscientizagao
precisa comegar de cima. Afinal, sdo os lideres que
precisam ter clareza sobre o valor de seus dados e a
resposta para a pergunta: ‘se um vazamento ocor-
rer, o que a empresa perde?”

Da cadeia de suprimentos ao gerenciamento huma-
no, as brechas para invasores estdo presentes em
diferentes departamentos de uma instituicéo. Para
Marcos Simplicio, professor da Escola Politécnica
da Universidade de Sdo Paulo e membro do IEEE,
o fator humano ¢ crucial: “Pessoas sdo enganadas
com mais facilidade, um simples e-mail pode ser
responsavel pelo comprometimento de um dado
sigiloso.”

QU E]MAIS AM EACAM
EMPRESAS BRASILEIRAS

Os especialistas elencaram as 5 ameagas cibernéti-
cas que mais afetam as empresas brasileiras:

Ransomware

O ransomware ¢ uma forma de ataque ciberné-
tico que criptografa os dados de um usudrio ou
empresa, restringindo o acesso a informacdes
essenciais.

Phishing

O phishing ¢ uma técnica sofisticada de enge-
nharia social na qual os cibercriminosos utilizam
mensagens, e-mails ou chamadas telefonicas
falsas para l'udibriar pessoas.

Malware

O termo “malware” abrange uma ampla gama de
programas maliciosos projetados para compro-
meter a seguranca de dispositivos e redes. Esses
softwares nocivos podem ser distribuidos por
meio de e-mails infectados, sites comprometidos
ou dispositivos USB contaminados.

DeepFake e Spoofing

DeepFake e Spoofing representam formas avan-
cadas de manipulacdo digital que podem enga-
nar até mesmo os observadores mais atentos. O
Spoofing envolve a falsificacdo direta de infor-
macoes, como enderecos de e-mail ou nimeros
de telefone.

Por outro lado, também existem incontaveis
maneiras de construir uma organizacdo segura

o suficiente para que os golpistas ndo consigam
chegar longe. Pode-se dizer que a principal delas ¢
o conhecimento.

Fonte: https://forbes.com.br/forbes-tech/2024/03/5-ameacas-ciberneticas-que-mais-afetam-as-empresas-brasileiras/




COMPLEM NOTAS

COMPLEM PARTICIPA DE MAIS
UMA EDICAO DO DIA C EM
ITUMBIARA

Intercooperagdo um dos sete principios cooperativis-
tas faz parte de uma das prioridades da Complem. No
ultimo dia 17, nossa cooperativa participou de mais uma
edicdo do Dia C na cidade de Itumbiara, municipio que
conta com uma filial da nossa cooperativa.

Na oportunidade, a comunidade pode degustar produ-
tos Compleite e conhecer de perto um pouco do traba-
lho da cooperativa e do nosso mix.

O evento realizado na Praga da Republica, no centro da
cidade reuniu centenas de pessoas e familias que foram
atendidas pelo projeto da OCB através do Nucleo Sul,
reunindo vdrias cooperativas que participaram levando
produtos e servigos, proporcionando momentos de
lazer, diversdo, saide e informacdo para a comunidade
daquele municipio.

COMPLEM RECEBE VISITA DE
CONSULTOR DO GOLFO ARABICO

No ultimo dia 14 esteve visitando a cooperativa Imran
Mohamed, consultor de um grupo de empresas do
Golfo Ardbico. O objetivo foi conhecer de perto o po-
tencial da Complem e de seus cooperados para futuros
investimentos.

O consultor conheceu a cooperativa através da Organi-
zagdo Brasileira das Cooperativas, a OCB/Goids. Vamos
aguardar o resultado dessa visita e ficar na torcida para
colher bons resultados.

EXPEDIENTE

PRESIDENTE SUPLENTE
DIRETOR ADMINISTRATIVO E  Juliano Caldeira Brazdo
FINANCEIRO

Sérgio de Oliveira Penido

1° VICE-PRESIDENTE
DIRETOR COMERCIAL
Antonio José da Silva

2° VICE - PRESIDENTE _
DIRETOR DE PRODUCAO E

SUPLENTES

CONSELHO FISCAL
Robson Rodrigues de Oliveira
Renato Estevdo dos Reis
Alexandre Marques dos Reis

Sérgio Augusto de Morais
Sueli Arantes de Souza Gomes

MARKETING
Yohanna Ferreira
Bruno Perotto
Isabela Aratjo

COLABORADOR

Otévio Laureano da Silva

DIAGRAMAGCAO E ARTE
Guilherme Gontijo

INDUSTRIAL
Igor de Souza Candido Danilo Nunes da Silva
CONSELHO VOGAL JORNALISTA RESPONSAVEL

Patricia Melo

1° Ricardo Batista de Lima

2° José Rodrigues Vargas

3° José Augusto Moreira de Lima
4° Vagniton Silva Ribeiro
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NOVO PREDIO

*“EM 'RITMO*ACELERADO

Seis meses de obra e a evolugdo ja € bastante visivel.
Trabalho intenso e construcdo dentro do cronogra-
ma previsto.

“Estamos trabalhando de forma
acelerada, mas com toda seguranca e
qualidade em todos os detalhes. Co-
mecamos em fevereiro e deveremos
entregar o prédio em dezembro”,
destacou o engenheiro responsavel,
Murilo Coelho.

Todo o servico ¢ inspecionado de perto pelo SES-
MT, Departamento de Seguranca e Medicina do
Trabalho da Complem que preza pela seguranca
dos operarios e dos colaboradores que estdo perto e
transitam préximo a construgdo. A concretagem do
ultimo pavimento aconteceu no inicio de agosto.

A nova estrutura visa ampliar e modernizar a Co-
operativa. A planta do novo prédio que contara
com 03 andares foi aprovada pela Assembleia Geral
Ordindria em 2023. O investimento gira em torno
de R$ 5 milhdes.

O espago vai abrigar todos os departamentos que
atenderdo diretamente aos cooperados, prezando,
principalmente, pela acessibilidade dos associados
com elevador oferecendo conforto, praticidade,
através de ambientes exclusivos.

A obra comegou apds um ano de sua aprovagao, de-
vido as providéncias necessdrias com a retirada de
licencas e cotagdes com as empresas para execugao
dos servicos.




“Essa ampliacdo marcard wm novo
capitulo na historia da Cooperativa.
Depois de 46 anos muita coisa mudou
e precisamos acompanhar essa evolu-
cdo, com isso, vamos melhorar também
nossa eficiéncia, tanto no resultado,
quanto no atendimento prestado. O
cooperado merece”, comemorou Sérgio
Penido, presidente do Conselho de Ad-
ministragdo.
O novo prédio fica na rua atrds do Supermercado e
serd interligado a estrutura atual administrativa da
Cooperativa. Além da acessibilidade, os colaboradores
também terdo melhores condigdes de trabalho com
espaco amplo e novas salas de atendimento. Mudancas

necessarias para facilitar tanto os servigos prestados
quanto o atendimento recebido pelos cooperados.




COMBLEITE'MARCAY
PRESENCAINO)

INTERLEITE BRASIL

“Gestdo, Tecnologia e Eficiéncia - a hora da profis-
sionalizacdo do leite”. Esse foi o tema do Interleite
Brasil 2024 realizado em Goiania nos dias 14 e 15 de
agosto.

Profissionalizar-se vai além de adquirir conheci-
mentos; é explorar oportunidades que potencia-
lizem tarefas, economizem tempo e ampliem os
resultados. Em um mundo cada vez mais tecnoldgi-
co, as possibilidades na producdo leiteira evoluem
constantemente, oferecendo alternativas para
impulsionar rentabilidade e otimizar processos.
Como, entdo, integrar tecnologia, gerenciamento
eficiente e produtividade?

Diante da escassez de ativos valiosos, o gerencia-
mento adequado do tempo ¢ crucial para conduzir
uma atividade de forma eficaz e rentavel. Quais sdo
as estratégias para otimizar esse recurso tdo pre-
cioso na producdo leiteira? Como aliar as inovagdes
tecnoldgicas aos desafios didrios do setor?

Na era das solugdes digitais, ferramentas que apri-
moram a gestdo e simplificam manejos didrios se
tornam indispensaveis. Essas ferramentas e como
elas impactam positivamente a eficiéncia da produ-
cdo e como seleciond-las para garantir efetividade
e rentabilidade no negdcio foram apresentadas em
palestras e workshops durante o evento.

As ferramentas estdo na mesa e a profissionalizacio
ensinard como usa-las. Quem atua na cadeia leiteira,
pdde explorar uma vasta gama de oportunidades.

H4 um novo mundo de oportunidades e possibili-
dades, e o Interleite Brasil 2024, 0 melhor evento de
conhecimento do setor trouxe o que ha de melhor
dentro das estratégias disponiveis nas vdrias dreas
que compdem a atividade.

A Complem, através da Compleite esteve presente
nos ultimos eventos dos anos anteriores mostrando
a forca da nossa marca de produtos lacteos no mer-
cado goiano. Durante o Interleite parte do nosso
mix de produtos foi apresentado e, claro, com a pre-
senca vip da nossa mascote Contente que € sempre
uma atragdo a parte.
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DE ATENDER

Gestores e multiplicadores do Projeto Jeito Coop
de Atender participaram de mais um encontro, nos
dias 14 e 15 de agosto.

Nessa etapa foram desenvolvidas habilidades como
competeéncia, inteligéncia emocional e relacdo in-
terpessoal para agregar valores e novas possibilida-
des para tornar o projeto ainda mais eficaz dentro
da cooperativa.

O objetivo ¢ fortalecer e dar mais confianca as equi-
pes para trabalharem e desenvolver o Jeito Coop
em seus departamentos e em suas filiais de maneira
continua e melhorando cada vez mais nossa postura
como colaboradores frente aos nossos cooperados
e clientes.

Nesse mddulo contamos com a presenca da consul-
tora Cyndia Bressan que dd todo o suporte neces-
sario na formacdo dos multiplicadores do Projeto
Jeito Coop de Atender Complem.
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“Cada vez mais estamos oferecendo
uma capacitacdo de qualidade e que
tem surtido efeito, como prova uma
pesquisa realizada recentemente com
nossos clientes que elogiaram e nota-
ram a diferenca do nosso atendimen-
to personalizado. Claro que, ainda, é
necessdrio ajustar detalhes, pontos a
serem melhorados, mas estamos no
caminho certo”, disse a consultora.

A Complem conta hoje com 65 multiplicadores do
Jeito Coop na matriz e filiais: “além desse trabalho
voluntdrio precisamos do apoio dos gestores de
cada drea que sdo pecas fundamentais para o su-
cesso do projeto. Eles tém de incentivar e oferecer
condic¢des para que os colaboradores voluntdrios
possam contribuir de forma eficaz para por em pra-
tica o que ¢ repassado”, refor¢ou Vanusa Cristina,
gestora do Departamento de Educagdo Cooperati-
vista.

No total serdo realizadas quatro capacitagdes em
2024. A ultima estd prevista para o més de novembro.




0 veterinario

DO LEITE

A mastite subclinica é medida pela CCS, sendo uma
doenga silenciosa presente na maioria dos nossos
rebanhos. Traz prejuizo com a redu¢do na produgdo
de leite chegando em alguns casos a 20% podendo
causar perda de tetas, impactando na qualidade do
leite com prejuizos também para a industria.

Causas de aumento da CCS e a presencga de mastite
subclinica no rebanho

Na maioria das vezes a alta da CCS estd relacionada
a falhas de manejo como a falta de manutencao dos
equipamentos de ordenha, ordenha nio higienizada,
presenca de vacas contaminadas, seja por mastites
mal curadas ou por aquisicdo de animais doentes,
também temos o grande numero de vacas velhas na
idade e de lactagdo (acima de 10 meses em lactacdo)
e, por fim, horario em que ¢ feita a ordenha.

A M
PREVENTIVA NA QUALIDADE

Quando é feito o tratamento de mastite no reba-
nho € essencial que saibamos identificar o tipo de
mastite: aguda ou cronica, se apresentam de forma
leve, moderada ou aguda, se causadas por bactérias
oportunistas (ambientes, por exemplo). A escolha
da medicac¢do ¢ muito importante e o tempo do
inicio do tratamento. O produtor também deve
ficar de olho no periodo de descarte do antibidtico,
principalmente quando ¢ feita associacdo de injeta-
veis com intra-mamadrios (pomadas) ndo esquecen-
do que quando na utilizacdo de anti-inflamatdrios
tem-se uma potencializagdo do antibidtico.

Outro fator importante na contaminagao do re-
banho ¢ ao adquirir animais que ja apresentam
mastite subclinica trazendo para o rebanho cepas
novas de bactérias que podem vir a infestar as vacas
em produgdo. Entdo, ao adquirir vacas quando em
lactacdo fazer os testes para detec¢do da mastite e
fazer o tratamento antes de incorpora-las aos lotes
de produgcio.




Nao podemos deixar de mencionar também € o cui-
dado com vacas acima de 300 dias de lactacdo (10
meses) que com o desgaste produtivo do ubere pelo
longo periodo lactante tendem a ter uma contagem
de células somdticas maior. Assim, como as vacas ja
com numero de lacta¢des alto onde a imunidade ja
nio ¢ a mesma de um animal jovem, bem como as
que ainda produzem leite com gestagdo avangada o
que leva a uma secagem natural da vaca e aumento
da CCS.

Uma das causas do aumento do CCS ¢ a falta de
manutenc¢do dos equipamentos de ordenha. Para
isso, o produtor deve ficar atento:

Vida util das teteiras fazendo a troca a cada 2.500
ordenhas ou conforme fabricante, sendo que deve
ser feita a troca de todas as teteiras do conjunto

e de todos os conjuntos, porque sendo a ordenha

nao ¢ efetiva, deixando leite residual e, por conse-
quéncia, aumento de CCS.

Temos que observar também a produgdo a vacuo
na ordenha que em excesso causa traumas nas te-
tas deixando hematomas com prolapso de esfinc-

Sistema CNA/Senar

ter que serve de porta de entrada para bactérias e
futuras mastites. O mesmo acontece com a falta
de vacuo que deixa leite residual também levando
o animal a um aumento de CCS.

Por fim, a higieniza¢io dos equipamentos, sendo
que mal feita leva a ser uma fonte de contami-
nacdo para todo rebanho, além de influenciar no
aumento bacteriano do CBT.

Lembrando ao produtor que a vaca gosta de rotina
e conforto. O estresse ¢ o maior inimigo da vaca
leiteira com alta produc@o de corticoides naturais,
queda de imunidade trazendo prejuizos de produ-
cdo e reproducdo (animais com atraso e/ou difi-
culdade de emprenhar), para que isso ndo ocorra,
seguir a risca hordrios de ordenha e de alimentacéo
do rebanho sdo importantes, bem como ter dgua e
sombra a vontade para que os animais tenham con-
forto térmico e hidrico.

Para mais esclarecimentos o Departamento de
Apoio ao Cooperado estd a disposi¢do de voce, pro-
dutor, para ajuda-lo a solucionar os problemas de
CCS do seu rebanho.

Foto: Wenderson Araujo/Triliux
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por MARCELO BARBOSA
RT-Zootecnista

CONFINAMENTOPARA

TOMADA DE DECISAO

Varias informacdes de diversos projetos. Enorme
Preocupacdo com os dados aquele projeto especifi-
co. Foco na coleta para ter qualidade dos dados

Uma pergunta fica: qual potencial de lucratividade
do projeto especificamente?

LUCRATIVIDADE: Ganho que uma empresa conse-
gue gerar sobre o que desenvolve;

OBJETIVO: Lucro.
METAS: quanto e quando?

INDICADORES: monitorar as metas produtivas e
desempenho de forma sistematica e detalhada.

COLETA DE DADOS

SURGIMENTO DE SOFTWARE DE GESTAO DE
CONFINAMENTO

DESAFIO: a grande maioria inicia nos inputs dos

dados surgindo grande necessidade de informacdes.

APLICABILIDADE: seguem alguns dados necessa-
rios para alimentacdo de um software para andlise
dos resultados serem mais precisas dentro de um
confinamento de precisio.

PESO INICIAL

GMD (GANHO MEDIO DIARIO)

GMP (GANHO MEDIO DE PESO)

RC% (RENDIMENTO DE CARCACA)
PESO CARCAGA

PESO FINAL

CA Kg (CONVERSAO ALIMENTAR EM Kg)
IMN (INGESTAAO DE MATERIA NATURAL)
IMS (INGESTAO DE MATERIA SECA)

EFI BIO (EFICIENCIA BIOLOGICA)
DESVIO PADRAO

ARROBAS PRODUZIDAS

COEFICIENTE DE VARIAGAO

CUSTO DA ARROBA PRODUZIDA
COMPOSICAO DO CUSTO

CUSTO ALIMENTAR

CUSTO OPERACIONAL

CUSTO SANIDADE

CUSTO BOI MAGRO




Tomar cuidado com o preenchimento de fichas de
tratos pelos tratadores;

Caminhdo, maquina de distribuicdo em movimento;
Motoristas, com desvio de anotacdes;

Fornecimento dos tratos com uma precisao (previs-
to e realizado) iguais;

Carregamento dos misturadores, vagoes;
Misturador em movimento, flutuacdo da balancal!

Desvio de carregamento pesagem acima ou abaixo
dos ingredientes da dieta;

Flutuac@o no valor nutricional e financeiro da dieta;
Quebra de estoque!!

Indicadores produtivos: fundamentais para gestdo
de uma operagéo:

Colocar tudo em grafico com classes, frequéncias e
amplitudes bem visiveis;

Manejo Alimentar

Medicdo didria da matéria seca dos alimentos: por
exemplo o impacto da oscilacdo didria da umidade
da silagem na dieta e no custo;

Desvio de carregamento: Dieta balanceada x Dieta
carregada;

Desvio de fornecimento: Previsto x Realizado
Dados zootécnicos:

Peso médio de entrada por categoria (macho e
fémea);

Peso final
GMD (ganho médio diario)

RC% (Rendimento de Carcaga)

Peso de abate.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

1. Movimentagdo do gado (previsdo de entrada e
saida de animais);

2. De acordo com peso de entrada e saida alvo,
defini¢do de consumo e exigéncia;

3. Previsdo de quantidade de @ ou alimentos a
serem produzidos;

4.Previsdo de consumo de alimentos;
5. Previsdo de custos operacionais;
6. Previsdo com folha de funcionarios;

7. Previsdo de fluxo de caixa (Saida ou entrada de
capital);

8.Defini¢do do OBJETIVO e da META a ser
alcangados!!!

A experiéncia e assiduidade do gestor da operacgdo
nao ¢ suprida somente pelas andlises destes nu-
meros e sim potencializada quando bem associada
(Indicadores e experiéncias).

O conhecimento profundo da operacdo permite
ao gestor, identificar as deficiéncias do projeto e o
mais importante ¢ saber explorar o que ele faz de
melhor.

Cuidado com a quantidade de dados e interpreta-
cdes erradas!!

Os dados s@o patrimonio de cada unidade produti-
va, portanto requer zelo e uso conforme recomen-
dacdo do fabricante (gestor de operacdo).

AQUILO QUE NAO SE PODE MEDIR NAO SE
PODE MELHORAR
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